
BANK MITR (CSP) IIBF CERTIFICATION TEST 

Name of the Participant: ________________________________________________________________   

TID No:_______________________ Bank: _______________  Date:_____________________ 

Location:___________________________  Trainer Name :_________________________________ 

 

 Duration: 1 Hour 

 Total Marks: 100 

 All questions are mandatory 

 Marks are indicated on the right side of each question      

 

 

1.what is the form of BSBD? 

BSBD పూర్తి రూపం ఏంటి ? 

A) Basic saving bank deposit Account  బేసిక్ సేవింగ్ బ్య ంకు డిప జిట్ అక ంట్  

  B)Basic several bank Deposit Development   బేసిక్ సెవెరల్ బ్య ంకు డిప జిట్ 

డెవలప్మెంట్    

 C) Basic saving Bank Demand Account    బేసిక్ సేవింగ్ బ్య ంకు డిమ ండ్ అక ంట్ 

D) Basic Saving bank Draft Account బేసిక్ సేవింగ్ బ క్ డ్ర ఫ్ట్ అక ంట్  

2. what is the full of  FIARD?  FIARD పూర్తి రూపం ఏంటి ? 

A) Financial inclusion and Regional Development  ఫైన న్సియల్ ఇంక్లుషన్ అండ్ 

రీజినల్ డెవలప్మెంట్   B) Financial inclusion and Rural development   

 ఫైన న్సియల్ ఇంక్లుషన్ అండ్ రూరల్  డెవలప్మెంట్ C)Financial inclusion and 

Regular Development   ఫైన న్సియల్ ఇంక్లుషన్ అండ్ రెగ్యులర్  

డెవలప్మెంట్  D) Future Institution and Rural Development               ఫ్యూచర్ 

ఇన్స్టిట్యూషన్ అండ్ రూరల్ డెవలప్మెంట్  

3. A bank Accepts from the public_____     ప్రజల నుండి బ్య ంకు ఏమి తీసుకుంటుంది  

A) Savings, Current and deposit   సేవింగ్స్, కరెంటు అండ్ డిప జిట్    B) money     

మనీ                    C) Home హోమ్                       D) 

Land  ల్య ండ్  

4.A customer remits money or fund from one place to another place in the form? 



ఒక కస్టమర్ ఒక ప్రదేశం నుండి ఇంకొక ప్రదేశం కు అమ ంట్ ను ఎల  పంపిస్త రు ? 

A) Deposit డిప జిట్      B) Savings సేవింగ్స్                    

  C) mutual funds  మ్యూచువల్ ఫండ్స్   D) Demad Draft or Money Transfer 

డిమ ండ్ డ్ర ఫ్ట్ లేక మనీ ట్ర న్స్ఫర్  

5. Bank operates ___machines which the customer to withdraw funds from their account 

కస్టమర్ తన బ్య ంకు అక ంట్ నుండి అమ ంట్ విత్డ్ర  కొరకు __________________ 

మెషిన్ ను ఆపరేట్ చేస్తున్న యి  

A) Electronic machine ఎలక్ట్ర నిక్ మెషిన్                  B) Pot machine  POT మెషిన్                             

C) ATM     ఎ టి యం                                        D) Both A and B 

6. How much percentage is required to become a Public Sector bank in india? 

ఇండియ  లో పబ్లిక్ సెక్ట ర్ బ్య ంకు శ తం ఎంత ?  

A) 51%  B)60%    C)70%     D) 49% 

7.what is the full of KYC?  

KYC పూర్తి రూపం ఏంటి ? 

A) Know your customer                                                        B) Know your credit                                                        

C) know your complaint                                                       D) know your compliment 

8. Example for Demand Deposits  

A) Saving accounts           B) Fixed deposit              C)Current account           D)None of these 

9. What is meant by Simple Interest ?  సింపుల్ ఇంట్రెస్ట్ అంటే ఏమిటి ? 

A) Principal*rate of interest *amount  ప్రిన్సిపల్ * రేట్ అఫ్ ఇంట్రెస్ట్ * అమ ంట్  

    B) Principal*rate of interest*time  ప్రిన్సిపల్ * రేట్ అఫ్ 

ఇంట్రెస్ట్ * టైం                    C) interest* time  ఇంట్రెస్ట్ * 

టైం        D) Principal*time ప్రిన్సిపల్ * టైం 

  

10. The bank will calculate interest on original amount lent through the borrower repays installments  

రుణగ్రహీత వ యిద లలో repays ద్వ ర  అసలు మొత్తం మీద వడ్డీ లెక్కించేందుకు 

బ్య ంకు అరువిచ్చ డు 
A)Fixed deposit       B) saving Deposits                                

ఫిక్స్డ్ డిప జిట్     సేవింగ్ డిప జిట్ 



C) Flat rate of interest      D) fixed interest 

ఫ్ల ట్ రేట్ అఫ్ ఇంటరెస్ట్     ఫిక్స్డ్ ఇంటరెస్ట్ 
11.what is the full form of EMI? 

EMI అనగ  నేమి? 
A) Electronic machine in advance    B) Every month interest     

ఎలక్ట్ర నిక్ మెషిన్ ఇన్ అడ్వ న్సు     ప్రతి నెల ఇంటరెస్ట్ 
C) Every man interest      D) Equated Month Installment 
ప్రతి మనిషి  ఇంటరెస్ట్           ఎక్యట్ఎడ్ నెల వ యిద  

 
12.  -------is a bills of exchange drawn on a specified banker and not expressed t o be payable 
otherwise than on demand  
 
A) fixed account          B) Savings Amount         C) Cheque         D) ATM machine 

ఫిక్స్డ్  ఎక ంటు                  సేవింగ్ ఎక ంటు     చెక్                  ఎ టి యం   మషిన్ 
  
13. A cheque may be crossed by drawing on its face two parallel transverse lines with or without the 
words 
ఒక చెక్ లేద  పద లు లేకుండ  రెండు సమ ంతర అడ్డంగ  పంక్తులు ద ని ముఖం మీద గీయడం ద్వ ర  

క్ర స్ చెయ్యబడిన ద నిని ఏమంట రు ? 

A) General crossing       B)Special crossing       

జనరల్ క్ర సింగ్            స్పెషల్ క్ర సింగ్ 

C) Cross cheque         D)Cancel cheque 

క్ర స్ చెకు      క న్సుల్  చేక్ 
14. The loan for meeting day to day business/trading/manufacturing activities  

రొజూ వ రి వ్య ప ర ల వ దేవీల మీటింగ్ లను దేని కోసం పెడత రు  
A) Term capital   B) Working capital       C) Micro credit   D)Direct finance 

టర్మ్ క పిటల్   వర్కింగ్ క పిటల్     మైక్రో క్రెడిట్  

 డైరెక్ట్ ఫైన న్సు  
15. Agriculture finance in short –term loans Repayable up to ____Months?  

అగ్రికల్చర్ ఫైన న్సు కు సంబంధించిన చిన్న తరహ రుణ లు ఎన్ని నెలలలోపు కట్టవచ్చు  
A) 16 months    B) 14 months        C) 12months    D) 18 months 
 
 
 
 
 
16. To meet all the Expenses for raising a seasonal crops  

సీజనల్ పంటలు పండించడ నికి ఏ లోన్ తీసుకుంట రు  
A) Credit Loan       B) medium loans      
క్రెడిట్ లోన్         మీడియం లోన్  

C) crop loans       D) Short loans  

క్ర ప్ లోన్స్       ష ర్ట్  లోన్స్ 
 
 
17. what are the retail loans? 
రిటెైల్ రుణ లు ఏవి? 

A) House loans, Educational loans     B)Agriculture Loans       



ఇంటి రుణ లు , విద్య  రుణ లు           వ్యవస య రుణ లు 

 C) Crop Loans       D) Personal Loans 
క్ర ప్ రుణ లు                              వ్యక్తిగత రుణ లు 

18. what is the full form RBI? 

RBI అనగ  నేమి? 
A) Regional Bank of India     B) Rural Bank of India                    

రీజినల్ బ్య ంకు అఫ్ ఇండియ     రూరల్  బ్య ంకు అఫ్  ఇండియ   
C) Regular Bank of India     D) Reserve bank of India 
రెగ్యులర్ బ్య ంకు అఫ్ ఇండియ            రిజర్వ్ బ్య ంకు అఫ్ 

ఇండియ  

19.what is the full form of GCC? 
GCC అంటే  ఏమిటి ? 

A) General commerce committee    B) General purpose credit card     
జనరల్ క మర్స్ కమిటీ         స ధ రణ ప్రయోజన క్రెడిట్ 

క ర్డు 

C) General consumer card     D) General custormer card 

స ధ రణ వినియోగద రుని క ర్డు             జనరల్ custormer క ర్డు 

 
20. Who is the RBI Governor? 

RBI గవర్నర్ ఎవరు? 
A) RangaRajan       B) Ramakrishna       

రంగ ర జన్       ర మకృష్ణ  
C) venakata Prasad      D) Siva Rama Krishna 

వెంకట ప్రస ద్       శివ ర మ  కృష్ణ   
  
21. Where is the NABARD Head office? 

NABARD  హెడ్ ఆఫీస్ ఎకడ ఉనది?   
A) Mumbai       B) Hderabad       

ముంబై        హైదర బ దు 
C) Kokalta       D) Delhi 

కోల్కత         ఢిల్లీ  
22.------- is far important a skill , especially in financial Education, to treat it Lightly? 

ఫైన న్సియల్ ఎడ్యుకేషన్ లో చ ల  ముఖ్యమైన లక్షణము ఏంటి ? 
A) Personal skills      B) Educational Skills                 

పర్సనల్ స్కిల్స్       ఎడ్యుకేషన్ స్కిల్స్  
C) communicational Skills     D) knowledge Skills 

కమ్యూనికేషన్ స్కిల్స్      న లేడ్జ్ స్కిల్స్ 
 
 
23. Communication is most often Between two people ,usually asking and answering of Questions?  

ఇద్దరి మద్య కమ్యూనికేషన్ అనేది చ ల  అవసరం, ఎందుకంటే ప్రశ్నలు అడిగినపుడు 

సమ ధ న లు చెప్పెటపుడు అది ఎపుడు ? 
A) Interviewing        B) Couseling                  

ఇంటర్వ్యూ      క న్సిలింగ్ 
C) Advising       D)  Empathy 

సలహ లు ఇవటం      స నుభూతి గల 



24. what is meant by Cross selling?  

క్ర స్ సెల్లింగ్ అంటే అర్ధం ఏమిటి? 

A) Multiple products       B) Single Products                                             

బహుళ ఉత్పతులు     సింగిల్ ఉత్పతులు 
C) Combined Products      D) NO Products 

కంబైన్దేడ్  ఉత్పతులు     ఏ ఉత్పతులు 
25. ----- in managing Credit flow and stipulating installments 
క్రెడిట్ ప్రవ హం నిర్వహించడం మరియు వ యిద లలో  

  
A) Fund flow       B) credit flow      
C) Cash flow       D) Merchant flow 
26. What is the full of CBOs?  

CBOs అంటే ఏమిటి? 
A) Cash business Organization     B) Community Based Organization                
నననన ననననననన ననననన                                                         ననననననననన నననననన 
నననననననననననన 
C) Commonly Based  Organization    D) community Business Organization 
 స ధ రణంగ  బేస్డ్ ఆర్గనెైజేషన్                                         కమ్యూనిటీ బిజినెస్ 

ఆర్గనెైజేషన్ 

27.  The interest rate is collected upfront and the party gets net amount? 

ముందస్తు వడ్డీ రేటు వసూలు చేస్తే  ప ర్టీ కి ఎంత నికర మొత్తం అందుతుంది 

A) Fixed rate       B) Flat rate                   

ఫిక్స్డ్  రేట్                                                               ఫ్ల ట్  రేట్  
C) EMI        D) Front interest rate 

ఇ మ్ ఐ        ఫ్ర ంట్  ఇంటేర్సట్ రేట్ 
  
28 .Bank calculate interest on the original amount lent though the borrower repays installments? 
రుణగ్రహీత వ యిద లలో repays అయితే బ్య ంక్ అరువిచ్చ డు అసలు మొత్తం మీద వడ్డీ ఏ 

విధంగ  లెక్కిస్త రు  
A) Flat rate interest       B) Front rate interest                C) EMI        D) Fixed interest rate 
29. Principal and interest is repaid through monthly installments over the fixed tenture of the loans? 
ప్రధ న మరియు వడ్డీ రుణ లు స్థిర tenture పెైగ  నెలవ రీ వ యిద లలో ద్వ ర  చెల్లింపు ఏ 

విధంగ  చేస్త రు  

 
A) Fixed rate       B) Front Rate                 
C) Flat rate       D) EMI 
30.-------Interest is said to be capitalized and earns interest during the next time period? 
A) compound Interest      B) simple interest                   
C) Fixed Interest      D) EMI 
31. There are no restrictions on the number and amount of withdrawals/deposits? 
ఏ విధమైన ఆంక్షలు లేకుండ  ఎంతైన  విత్డ్ర  గ ని లేద  డిప జిట్ గ ని చేసుకొనే అక ంట్ 

ఏది ? 

A) Current accounts      B) Saving Accounts                 
C) Fixed account      D) Term deposit 
32.Withdrawals are permitted on the demand of the account holder by presentment of cheques? 
 
A) Current Account      B) Saving accounts      
C) Fixed accounts      D) Term deposit 



33.-----repayable on the fixed maturity date along with the principal and agreed interest rate for a 
period? 
A) Savings account      B) Fixed deposits                 

సేవింగ్ ఎక ంటు                                                       ఫిక్స్డ్  డిప జిట్  
C) Recurring deposits      D) Flexi Deposits 

రికరింగ్  డిప జిట్                                                     ఫ్లెక్స్ డిప జిట్ 
34. A combination of demand and fixed deposits for customer financial needs ina flexible manner? 
A) Flexi deposits                B) savings account     

ఫ్లెక్స్ డిప జిట్                                                                    సేవింగ్ ఎక ంటు                                                        
C) recurring deposits       D) Fixed deposits 

రికరింగ్  డిప జిట్                                                                ఫిక్స్డ్  డిప జిట్ 
35. what is the form of ATM? 
ATM రూపంలో ఏమి ఉంది 

  A) Automatic Teller Machine       B) Automatic Trading Machine                

ఆటోమేటిక్  టెల్లర్ మషిన్                                                      ఆటోమేటిక్  ట్రేడింగ్  

మషిన్         
C) Alternate Trading machine      D) None 

ఆల్టర్నేట్ ట్రేడింగ్  మషిన్             న న్ 
36.Formula for Compound Interest ? 
చక్రవడ్డీ సూత్రం ఏమిటి ? 

A) A=P(1+r/n)^nt                                                                                     B) A=r(P+a/n)       
C)A=a(P+r/n)^n         D) A= A(P+r/n) 
 
 
 
37. A cheque payable can be Negotiated by Endorsement and Delivery? 
A) Endorsement           B) General crossing        

ఎండ ర్స్మెంట్         జనరల్ క్ర సింగ్  

C) Special crossing         D) None 

స్పెషల్ క్ర సింగ్        న న్ 
38. Formula for EMI?  
EMI నననననన ననననన ?  
A) (p*r) *(1+r)/(1+r)^n-1             B) (p*r)* (1+r)/100                      
C) PNR/100            D)(1+r)/100 
 
39. Transfer of money from one place to another place?  
A) Money transfer          B) Western union         
మనీ ట్ర న్స్ఫర్                             వెస్ట్రన్ యూనియన్ 

C) Loans               D) Remittance 

లోన్                                                                               రిమిటేన్స్ 
40.Bank advice the customer to indicate the nominee to whom the amounts are payable in the event 
of Death of depositor 
A) Nomination          B) Relation         

న మినషణ్       రిలేషన్ 
C) Joint accounts       D) Closing account  

జ యింట్ ఎక ంటు      క్లోసింగ్  ఎక ంటు  
41. Electronic banking? 



ఎలక్ట్ర నిక్ బ్య ంకింగ్ ? 

A) Self banking         B) Saving Accounts                  

సెల్ఫ్ బ్య ంకింగ్        సేవింగ్ ఎక ంటు  
C) Loans                                           D) ATMs 

లోన్         ఎ టి ఎం 
42. Banks also sells ? 

బ్య ంక్ లు ఇవి కూడ  అమ్ముత రు  
A) Mutual funds units and insurance      B)Products            

 ప్రోడక్ట్  
C)Items                                        D)Loans 
43. what are the primary Banks? 
నననననననన ననననననననన ననన? 
A) Public banks         B) Urban banks       

ప్రభుత్వ బ్య ంకుల                   అర్బన్ బ్య ంకులు 

C) Private Banks         D)None 

ననననననననన ననననననననన       న న్ 
 
 
44. Banks incorporated in India whose shares are held by public?  
A) Public Banks        B)Urban banks                    
ప్రభుత్వ బ్య ంకుల        నననననన ననననననననన 
C) Cooperative banks                        D)Private Banks 

సహక ర బ్య ంకులు          ననననననననన ననననననననన  

45.------- Loans are available to farmers and agriculture Labours? 

రైతులకు మరియు అగ్రికల్చర్ లేబర్ కు ఎటువంటి లోన్స్ లు అందుబ టులో ఉన్న య్   

A)Direct finance          B) Indirect finance                     

C) Crop loans         D)Retail Trading 

46.Loans Given to companies /personal such as electricity department etc.. 

A)Direct Loans         B) Retail trading      

C) Indirect Loans          D)Indirect Loans 

47.Dealing with essential commodities (fair price shops) and consumer cooperatives stores? 

A)Direct Loans           B) Retail Loans                    

C) indirect Loans         D) Crop Loans 

48. Kisan card is valid for a period of -----years subject to annual review? 

కిస న్ క ర్డు యొక్క వ్య లిడిటి  ఎన్ని సంవత్సర లు  



A) 6              B) 4         

C)7            D)5 

49.Medium /long –term Loans are Repayable -----months? 

మధ్య తరహ  / పెద్ద తరహ  లోన్స్  ఎన్ని నెలలకు తిరిగి చెల్లించ బడుత యి  

A) 36             B)20                 

C)28           D) 31   

50.Owner cultivators or those engaged in allied activities or leased lands are eligible? 

A) Direct Loans         B) Indirect Loans      

C) Crop Loans        D)  Kisan cards 

 

51. what is the full form of PMJDY? PMJDY పూర్తి రూపం ఏంటి ? 

A) Pradhan Matri Jothy Yojana ప్రధ నమంత్రి జ్యోతి యోజన               

B) Pradhan Mantri JandhanYojana ప్రధ నమంత్రి జన ధన యోజన        

C)Pradhan Mantri jowar Yojana ప్రధ నమంత్రి జోవర్ యోజన                    

D) Pradhan Matri Jaghar Yojana ప్రధ నమంత్రి జఘర్ యోజన  

52.In PMJDY scheme, Basic banking account with overdraft facility RS.------in Rupay debit card? 

PMJDY పథకం లో ఓవర్ డ్ర ఫ్ట్ అమ ంట్ ________________________ 

A) 1,00,000                      B)5000                                     C) 6000                                       D) 4000 

53. In PMJDY scheme, Inbuilt   accident insurance cover RS.---(D) 

PMJDY పథకం లో య క్సిడెంటల్ ఇన్సురన్సు కవరజే మొత్తం _________________  

A) 2Lakhs                                  B)3Lakhs                                C) 5Lakhs                                   D) 1Lakhs 

54. In PMJDY scheme , who are eligible? PMJDY పథకం లో చేరుటకు ఎవరు అర్హులు  

A) Indian Citizens                  B) NRI                                       C) Other countries                    D) None 

55.Pradhan Matri Jadhan Yojana scheme is national Mission for--- 

ప్రధ నమంత్రి జన ధన యోజన పథకం యొక్క మిషన్  _________________ 

A) Financial payments         B) Financial Institutions         C) Financial Inclusion               D) None 



56. Aim of the PMDJY scheme? 

PMJDY పథకం యొక్క ఉద్దేశం  

A) Universal acess to banking facilities ప్రతి ఒక్కరికి బ్య ంకింగ్ స కర్యం కొరకు      

  B) Loans   లోన్స్                C) Employment ఉప ధి కల్పన   D) FDI యఫ్ డి 

ఐ  

 

 

57. what is the full form of KYC? 

KYC పూర్తి రూపం ఏంటి  

A) Know Your Customer           B) Know your Committee         C) Know your consumer           D) None 

58.what is the full form of POI? 

POI యొక్క పూర్తి రూపం ఏంటి  

A) Proof of insurance              B) Proof of Identity                    C) Proof of Indian            D) proof of individual 

59. What is the officially documents for KYC like passport, Aadhar, PAN card?  

KYC డ కుమెంట్స్ లో ప స్పోర్ట్ , ఆద ర్ , ప న్ క ర్డ్ లు ఏ ప్రూఫ్ కిందికి 

వస్త యి   

A) Proof of Identity               B) Proof of insurance                 C) proof of individual           D) Proof of Indian 

60.what is the full form of E-KYC? 

EKYC యొక్క పూర్తి రూపం ఏంటి ? 

A) Equally Know your Customer      B) Enrollment know your customer 

C)Enable Know your Customer      D) Electronic Know Your Customer 

61.what is the full form of NPCL?  

NPCI యొక్క పూర్తి రూపం ఏంటి ?  

A) National petroleum corporation Limited  నేషనల్ పెట్రోలియం క ర్పొరేషన్ లిమిటెడ్            

          B) National Payment Corporation of India నేషనల్ పేమెంట్ క ర్పొరేషన్ 



అఫ్ ఇండియ                               C) National Payment Corporation of Implementation నేషనల్ 

పేమెంట్ కొర్పొరతిఒనొఫ్ ఇంప్లెమెంతతిఒన్             D) None ఏదీ క దు  

 

 

 

 

62. what is the full of PIN? 

PIN యొక్క పూర్తి రూపం ఏంటి ?  

A) percent Identity number పర్సెంట్ ఐడెంటిటీ నెంబర్      

          B) personal Identification Number     పర్సనల్ ఐడెంటిఫికేషన్ నెంబర్                   

           C) payment Identification number పేమెంట్ ఐడెంటిఫికేషన్ 

నెంబర్                         D)Personal Individual number పర్సనల్ ఇందివిడుఅల్ 

నెంబర్  

63. what s the full form of POS?  

POS యొక్క పూర్తి రూపం ఏంటి ? 

A) Point On Sale   ప యింట్ ఆన్ సేల్     B) Public On Sale పబ్లిక్ ఆన్ సేల్                       

   C) Primary On Sale  ప్రైమరీ ఆన్ సేల్    D) None ఏదీ క దు   

64. How many Digits for Rupay Card PIN Number? 

రూపే క ర్డు కు పిన్ నెంబర్ ఎన్ని అంకెలు ఉంట యి  

A) 4        B) 5     C)6      D)7 

65.In PMDJY scheme, Account holder age Limited from? 

PMJDY పథకం లో అక ంట్ హోల్డర్ యొక్క కనీస మరియు గరిష్ట వయస్సు ఎంత ? 

A) 18-70Years     B) 18-30 Years      C)18-50 years     D) 18-60 Years 

66.  what is the form of CSP? 

CSP అనగ  _______________ 

A) Customer Service Provider కస్టమర్ సర్వీస్ ప్రొవైడర్    B) Common Service Provider 



క మన్ సర్వీస్ ప్రొవైడర్                     C)Consumer service Provider కన్స్యూమర్ సర్వీస్ 

ప్రొవైడర్  D) Customer sales Provider కస్టమర్ సేల్స్ ప్రొవైడర్  

 

 

67.What should be AGENT  do first on pos for Transaction? 

POS లో ల వ దేవీలు చేసేముందుగ  ఏజెంట్ ఏమి చెయ్య లి   

A) Agent Login ఏజెంట్ ల గిన్        B) Rupay card PIN Generation రూపే క ర్డు పిన్ 

జనరేషన్          C) Rupay card Activation రూపే క ర్డు య క్టివేషన్   D)Payment 

పేమెంట్   

68. what is the authentication  PIN generation  for Rupay card?  

రూపే క ర్డు కు పిన్ జనరేషన్ చేసేటపుడు అతేంటికేషన్ ఏమి క వ లి ?   

A) Finger prints  వేలి ముద్రలు     B) PIN number పిన్ నెంబర్              

C) Agent Login ఏజెంట్ ల గిన్     D) Swipe the Card క ర్డు స్విపే  

69. what is the full form of BFD? 

BFD యొక్క పూర్తి రూపం ఏంటి ? 

A) Best Finger detection బెస్ట్ ఫింగర్ డిటెక్షన్  B) Best  filter detection బెస్ట్ 

ఫిల్టర్ డిటెక్షన్     C)Below Finger detection బీలో ఫింగర్ డిటెక్షన్  D) ఏదీ 

క దు   

70. What is the full of AEPS? 

AEPS యొక్క పూర్తి రూపం ఏంటి ? 

A) Aadhar Enable payment  system ఆద ర్ ఎనేబుల్ పేమెంట్ సిస్టం                           

B) Aadhar Enclosed Payment system   ఆద ర్ ఎన్క్లోస్డ్   పేమెంట్ సిస్టం    

          C) Aadhar Enable Process System  ఆద ర్ ఎనేబుల్ ప్ర సెస్  సిస్టం                    

           D) Aadhar Enable payment service  ఆద ర్ ఎనేబుల్ పేమెంట్ సర్వీస్  

71. what is the full form of UID? 

UID యొక్క పూర్తి రూపం ఏంటి ? 



A) Unique Identification  యునిక్యు ఐడెంటిఫికేషన్          B) Unqiue Investment  

యునిక్యుఇన్వెస్ట్మెంట్           C) Unqiue Implement  యునిక్యు ఇంప్లెమెంత్  

  D) Unqiue Literacy యునిక్యు లిటరసీ  

72.How many Transactions Can Do a customer with Rupay card on ATM ,after Amount will deducted? 

రూపే క ర్డు ను ఉపయోగించి ATM లో ఎన్ని ల వ దేవీలను చేసుకోవచ్చు  

A) 3         B)4       C)5         D)6  

73.what is the finger prints that can be Shown in AEPS Transactions?  

AEPS లో ల వ దేవీలను చేసేటపుడు ఏ వేలిముద్రలు చూపిస్తుంది  

A) Local FP                   B)Aadhar FP                        C)Other FP                                   D) None           

74.What is the Authentication for Rupay card PIN Generation? 

రూపే క ర్డు పిన్ జనరేషన్ చేసేటపుడు ఏ ఆతేంటికేషన్ తీసుకుంటుంది   

A) Customer Proof  B) Customer FP    C)Both A and B   D)None   

75. In FI transaction will be Depend upon----?  

 FI ల వ దేవీలు చెయ్యడ నికి ఏ నెంబర్ మీద ఆధ రపడుతుంది  

A) PIN number పిన్ నెంబర్      B)Account number  అక ంట్ నెంబర్         

C)FP వేలిముద్రలు       D)None ఏదీ క దు  

76.   why on pos  Error Show “unknown Response 56”? 

POS లో “unknown Response 56” ఎందుకు వస్తుంది ? 

A) Excess amount Withdrawal అక ంట్ లో ఉన్న అమ ంట్ కంటే ఎక్కువగ  విత్డ్ర  

చేస్తే              B) Low amount Withdrawal  తక్కువగ  విత్డ్ర  చేస్తే    

C)PIN  problem పిన్ ప్ర బ్లం   D ) ఏదీ క దు     

77.How many transactions are available for Customer’s  payment? 

ఒక కస్టమర్ ఎన్ని ల వ దేవీలను చేసుకోవచ్చు  

A) FI     B)AEPS   C) Rupay Card    D)All of the above 

 



 

78. What is the mandatory for UID Seeding?  

UID సీడింగ్ కు ఖచ్చితంగ  క వలసినది ఏమిటి ? 

A) UID/Aadhar Number     B) PIN number  C) FP      D) None 

79. what is the Full form of CBS? 

CBS యొక్క పూర్తి రూపం ఏంటి ? 

A) Core Banking System  కోర్ బ్య ంకింగ్ సిస్టం         B) common Bank System క మన్ 

బ్య ంకు సిస్టం                C) Core Business System కోర్ బిజినెస్ సిస్టం       D) None ఏదీ 

క దు  

80. what is the full of PMJJBY? 

PMJJBY యొక్క పూర్తి రూపం ఏంటి ? 

A) Pradhan matri jowar jyoti Bima Yojana     ప్రధ నమంత్రి జోవర్ జ్యోతి భీమ  యోజన   

                    B) Pradhan matri Jagar Jyoti BIma Yojana       ప్రధ నమంత్రి జ గర్  జ్యోతి 

భీమ  యోజన                              C) Pradhan matri Jeevan jyoti Bima Yojana    ప్రధ నమంత్రి జీవన్ 

జ్యోతి భీమ  యోజన               D) None ఏదీ క దు  

81.What is the purpose for PMJJBY? 

PMJJBY పర్పస్ ఏంటి ? 

A) Life insurance లైఫ్ ఇన్సురన్సు  B) Accident insurance య క్సిడెంటల్ ఇన్సురన్సు                         

C) Loan లోన్                              D) Business development బిజినెస్ డెవలప్మెంట్  

82. what is the Age Limit for PMJJBY? 

PMJJBY లో చేరడ నికి కనీస మరియు గరిష్ట వయస్సు ఎంత ? 

A) 18-70    B)18-60           C) 18-50    D) 18-90 

 

 

83. what is the Benefit for amount for PMJJBY after death? 

కస్టమర్ PMJJBY లో చేరిన తరువ త చనిపోతే ఎంత  బెనిఫిట్ ను పొందుత డు  



A) 1lakhs     B)2lakhs       C)3lakhs    D) 5lakhs 

84. what is the mandatory document for PMJJY scheme? 

PMJJBY లో చేరడ నికి ఖచ్చితముగ  క వ ల్సిన డ క్యుమెంట్ ఏంటి ? 

A) Aadhar      B)Address Proof   C)PAN card   D) None 

85. what is the full form of PMSBY? 

PMSBY యొక్క పూర్తి రూపం ఏంటి ? 

A) Pradhan Mantri Suraksha Bima yojana ప్రధ నమంత్రి సురక్ష భీమ  యోజన              

B)Pradhan Mantri Sale Bhima Yojana          ప్రధ నమంత్రి సురక్ష భీమ  యోజన                            

C)Pradhan Mantri soulabhya  Bima yojanga  ప్రధ నమంత్రి స లభ్య  భీమ  యోజన           

D) None   

86. what is the purpose of the PMSBY Scheme?  

PMSBY పర్పస్ ఏంటి ? 

A)Life insurance  లైఫ్ ఇన్సురన్సు   B) Accidential Insurance and Disability య క్సిడెంటల్ 

ఇన్సురన్సు    C) Loan లోన్      D) None ఏదీ క దు  

87. what is the age Limit PMSBY? 

PMSBY లో చేరడ నికి కనీస మరియు గరిష్ట వయస్సు ఎంత ? 

A) !8-90    B)18-60      C)18-70   D) 18-40 

88. How much amount should paid for PMSBY? 

PMSBY లో చేరడ నికి ఎంత అమ ంట్ ను కట్ట లి  

A) Rs.10    B) RS.12      C) Rs.15   D)20 

89.How  much can recovery after Death in PMSBY? 

PMSBY లో చేరిన తరువ త కస్టమర్ చనిపోతే ఎంత అమ ంట్ వస్తుంది  

A) 1Lakhs    B)2Lakhs       C)3Lakhs  D) 4lakhs 

90. what is the mandatory Document for PMSBY scheme ? 

PMSBY లో చేరడ నికి ఖచ్చితముగ  క వ ల్సిన డ క్యుమెంట్ ఏంటి ? 



A)Aadhar   B) Address proof    C) PAN card  D) None 

91.For PMJJBY/PMSBY is applicable for how many Bank accounts? 

ఒక కస్టమర్ ఎన్ని పతకములలో చేరవచ్చు  

A) 1     B)2        C) 3    D) 4 

92. What is the full form of APY? 

APY యొక్క పూర్తి రూపం ఏంటి  

A) Atal Pension Yojana  అటల్ పెన్షన్ యోజన  B) Atal Payment Yojana అటల్ పేమెంట్ 

యోజన           C) Atal Process Yojana  అటల్ ప్ర సెస్ యోజన       D)None ఏదీ క దు  

93.what is the age limit for APY? 

APY పథకం లో చేరడ నికి ఏ వయస్సు గల వ రు అర్హులు  

A)18-90      B)18-60     C)18-70         D)18-40 

94.what is the full of FD? 

FD యొక్క పూర్తి రూపం ఏంటి ? 

A) Fixed Development   ఫిక్స్ డెవలప్మెంట్     B)Fixed Deposit ఫిక్స్ డిప జిట్   

  C)Future Deposit  ఫ్యూచర్ డిప జిట్         D) None ఏదీ క దు 

 

  

95.what is the full form of RD? 

RD యొక్క పూర్తి రూపం ఏంటి ? 

A) Recurring Deposit   రికరింగ్ డిప జిట్   B)Required Deposit రిక్వైర్ డిప జిట్    

         C) Recurring Demand  రికరింగ్ డిమ ండ్       D) None ఏదీ క దు  

96.what is the age limit for Gold Loan? 

గోల్డ్ లోన్ తీసుకోవడ నికి ఏ వయస్సు గల వ రు అర్హులు  

A) 18-40      B)18-70     C) 18-80    D) 18-90 

97. what is the full form of NEFT? 



NEFT యొక్క పూర్తి రూపం ఏంటి  

A) National Electronic Fund Transfer నేషనల్ ఎలక్ట్ర నిక్ ఫండ్ ట్ర న్స్ఫర్     

         B)National Electronic Future transfer నేషనల్ ఎలక్ట్ర నిక్ ఫ్యూచర్ 

ట్ర న్స్ఫర్                                                 C) National Electronic  For Transfer నేషనల్ 

ఎలక్ట్ర నిక్ ఫర్ ట్ర న్స్ఫర్   D) None ఏదీ క దు  

98. what is the full form of SLBC? 

SLBC యొక్క పూర్తి రూపం ఏంటి  

A) State Level Bankers Committee  స్టేట్ లెవెల్ బ్య ంకర్స్ కమిటీ                                 

B) State Lower Bankers Committee స్టేట్ లోయర్ బ్య ంకర్స్ కమిటీ                                                            

C) State Level Business Committee స్టేట్ లెవెల్ బిజినెస్ కమిటీ  D) None ఏదీ క దు  

 

 

 

 

99.what is the full form of USSD?  

USSD యొక్క పూర్తి రూపం ఏంటి  

A) Unstructed Supplementary service Data అన్స్త్రుక్టేడ్ సప్లిమెంటరీ సర్వీస్ డేట    

                     B) Unstructed Super Service Data        అన్స్త్రుక్టేడ్ సూపర్ సర్వీస్ 

డేట                                                        C) Unless Supplementary Service Data అన్లేస్స్ 

సప్లిమెంటరీ సర్వీస్ డేట   D) None ఏదీ క దు      

100.what is the full form of LPG? 

LPG యొక్క పూర్తి రూపం ఏంటి ? 

A) Liquid petroleum Gas   లిక్విడ్ పెట్రోలియం గ్య స్    B) Liquid process Gas 

లిక్విడ్ ప్ర సెస్ గ్య స్                                     C)Lower Petroleum Gas   లోయర్ 

పెట్రోలియం గ్య స్    D) None ఏదీ క దు   

 


